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Un corso di eccellenza per la formazione delle Associazioni che operano nelle Breast Unit

corso FORMATIVO per le Associazioni Pazienti 

Livello INTERATTIVO
L’Associazione come mediatrice nella qualità della relazione 

tra Medico e Paziente
17 giugno 2016 – Roma - via Napoli, 36 - Centro Congressi “iCavour”, Palazzetto delle Carte Geografiche

Ore 09:30	 Registrazione

Ore 10:00	 La relazione operatore-paziente: verso un approccio personalizzato
		  Vari modelli dell’approccio al paziente; strumenti teorico/pratici per comprendere la persona-paziente  
		  nella sua completezza e come questa si inserisca all’interno di una relazione complessa con l’operatore sanitario.

Ore 11:00 	 Sessione pratica: lo sviluppo di una relazione di qualità 
		  Attraverso un setting formativo di partecipazione attiva, i partecipanti rifletteranno sulle componenti comportamentali, 	
		  cognitive ed emotive alla base della costituzione di una buona relazione empatica e accogliente tra operatore e paziente.

		
Ore 12:30      	PAUSA Pranzo

Ore 13:00 	 Laboratorio esperienziale: Il paziente e il medico comunicano le cose  
		  che vogliono? Come?
		  Partendo dalle dirette narrazioni di malattia di pazienti e caregivers, i formatori organizzeranno role playing 		
		  ed esercizi di ascolto e inversione dei ruoli in cui i partecipanti potranno sperimentare cosa il paziente e l’operatore 
 		  vogliono comunicare nella loro reciproca relazione.

Ore 15:30 	 Innovazione terapeutica e qualità di vita 
		  Il percorso di cura delle pazienti a volte compromette la qualità della vita quotidiana. La ricerca ha prodotto 
		  innovazioni terapeutiche che la paziente deve conoscere. Sul concetto dello shared decision-making verranno forniti  
		  alla paziente gli strumenti e le conoscenze per partecipare attivamente alla scelta del proprio percorso di cura:  
		  dalle chemioterapie, alle terapie mirate, alle nuove vie di somministrazione.

		  Dott.ssa Alessandra Cassano

Ore 17:00     	 Consegna degli attestati di partecipazione

Ore 17:30	 Chiusura del Corso  
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Docenti
Alessandra Cassano
Medico chirurgo, specialista in Medicina Interna. È responsabile del Day Hospital di Oncologia Medica del Policlinico Gemelli  
di Roma e dell’UOS di Oncologia dei Tumori Rari. Docente di Oncologia Medica nell’ambito del corso di Laurea in Medicina  
e Chirurgia presso la Facoltà di Medicina e Chirurgia dell’Università Cattolica del Sacro Cuore e altre università d’Italia.  
È membro di società internazionali di Oncologia Medica (American Society of Clinical Oncology) e autrice di numerose monografie 
e articoli scientifici pubblicati su riveste oncologiche nazionali e internazionali. È membro di vari comitati internazionali  
di revisione di studi clinici e advisory board inerenti lo sviluppo di nuovi farmaci nella terapia dei tumori solidi ed è coinvolta 
attivamente in associazioni e iniziative socio-assistenziali di supporto al paziente oncologico e alle famiglie dei pazienti. 

Chiara Fioretti
Dottore di Ricerca in Psicologia e Neuroscienze. È stata visiting Ph.D. al Center for Humanities and Health del King’s College  
of London, dove ha approfondito lo studio dell’umanizzazione delle cure e della comunicazione medico-paziente in oncologia. 
Dal 2015 è ricercatore borsista presso il gruppo della Prof.ssa Pravettoni all’Istituto Europeo di Oncologia. È assistente  
alla docenza presso la Cattedra dell’Umanità dell’Università degli Studi di Milano e autore di diverse pubblicazioni sull’uso  
della narrazione nei contesti di malattia. 

Marianna Agnese Masiero 
Dottore di Ricerca in Psicologia e Interazioni Umane, è assegnista di ricerca presso il Dipartimento di Oncologia ed Emato-
oncologia dell’Università degli Studi di Milano. È membro del gruppo di ricerca di psiconcologia presso l’Istituto Europeo 
di Oncologia, dove si occupa di prevenzione e di promozione della salute. I suoi studi e le sue ricerche si sono concentrate 
principalmente nell’ambito dei processi decisionali in oncologia e dei meccanismi euristici sottostanti.

Gabriella Pravettoni 
Professore Ordinario presso l’Università degli Studi di Milano, dove attualmente insegna Psicologia delle Decisioni. È Direttore 
dell’Applied Research Division for Cognitive and Psychological Science all’Istituto Europeo di Oncologia, Vice-direttore  
del Dipartimento di Oncologia ed Emato-oncologia dell’Università degli Studi di Milano, e Visiting Professor al King’s College  
of London. I suoi principali interessi di ricerca ruotano intorno ai processi decisionali in ambito medico, con particolare 
riferimento all’empowerment del paziente nella gestione della malattia oncologica. È membro di diversi progetti di ricerca  
ed intervento nazionali ed internazionali. È autrice di numerose pubblicazioni per reviewed su riviste di respiro internazionale e, 
in collaborazione con Umberto Veronesi, ha scritto il libro “Senza Paura - Vincere il tumore con la medicina della persona”.

SPECIALIZZANDI
Francesco D’Angelo
Elisabetta Fabiani

UDITRICi
Stefania Carnevale 
Psicologa, Psicoterapeuta. Dottore di Ricerca in Patologie di Genere Medico Chirurgiche. Servizio di Psiconcologia, Centro 
Integrato di Senologia, Policlinico A. Gemelli, Associazione Susan G. Komen Italia onlus. Docente a.c. in Psicologia della 
Comunicazione e Psicologia Generale, Università Cattolica del Sacro Cuore, Roma

Chiara Morlacchi
Responsabile Certificazione Sistemi di Gestione e Certification Scheme Manager presso Italcert S.r.l.
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